i0OS
Wie setze ich mein iOS-Gerat wie z.B.

iPhone/iPad/iPod in iTunes auf die

Werkseinstellungen zuruck?

e Um z.B. Ihr Apple-Smartphone oder -Handy in iTunes in den
Werkszustand zurlickzuversetzen, gehen Sie die unten beschriebenen
Schritte nacheinander durch.

e Wichtig: Erstellen Sie ggf. vorher ein Backup, damit Sie Ihre Daten wahrend
des Zurucksetzens nicht verloren gehen.

e SchlieBBen Sie lhr iOS-Gerat Uber ein USB-Kabel an Ihren PC, Rechner oder
Mac an.

« Offnen Sie iTunes, falls es nicht automatisch startet.

e Fuhren Sie, wenn iTunes Sie beim Starten darauf hinweist, ggf. eine
Aktualisierung des Programms durch, damit Sie auf die aktuellsten
Funktionen von iTunes zuruckgreifen konnen.

e In iTunes werden Ihnen auf der linken Seite die verbundenen
Gerate angezeigt.

e Klicken Sie unter dem Namen lhres Gerates auf Ubersicht.

e Klicken Sie auf der rechten Seite auf den Button iPhone wiederherstellen
... bzw. iPad wiederherstellen ... oder iPod wiederherstellen ....

e Soll das Gerat wirklich auf die Werkseinstellungen zurlckgesetzt werden,
bestatigen Sie den Nachfrage-Dialog mit einem Klick auf
Wiederherstellen.

e Das Handy wird in den Werkszustand zuruckversetzt, anschlieRend wird
ein Neustart durchgefuhrt, so dass es ggf. neu eingerichtet werden kann.
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