
Computing
Warum kann ich ein Spiel aus der Xbox-App nicht

auf meiner externen Festplatte installieren?

Wenn Sie in Windows ein Spiel aus der Xbox-App installieren möchten,
müssen Sie vor der Installation festlegen, auf welchem Laufwerk bzw. auf
welcher Partition es installiert werden soll.
Um das Spiel z.B. auf einem anderen Laufwerk als C: zu installieren, müssen
Sie vorher in den Windows-Einstellungen unter Einstellungen - Speicher - 
Speicherort für neuen Inhalt ändern - Neue Apps werden gespeichert
in (Windows 10) das neue gewünschte Laufwerk auswählen.
Diese Einstellung können Sie auch direkt über die Xbox-App ändern.
Dazu klicken Sie auf das Icon mit dem Männchen und wählen aus dem
Popup-Menü den Punkt Einstellungen (es öffnet sich der Einstellungen-
Dialog).
Wählen Sie auf der linken Seite Allgemein und stellen Sie in der Mitte unter 
Spielinstallationsoptionen bei der Option Speicherort ändern, in dem diese
App standardmäßig Spiele installiert das gewünschte Laufwerk ein (ändern
Sie hier das Laufwerk, erscheint ein Link zum Ändern der Standard-
Einstellungen in Windows).
Wird Ihnen das Laufwerk dennoch nicht für die Installation angeboten,
haben Sie die Festplatte wahrscheinlich mit dem falschen Dateisystem
formatiert.
Formatieren Sie in diesem Fall die Festplatte neu (vergessen Sie vorher
nicht, wichtige Daten von Ihrer Festplatte zu sichern, da während der
Formatierung sämtliche Dateien gelöscht werden!) und wählen Sie dabei im
zugehörigen Einstellungen-Dialog unter Dateisystem die Option 
NTFS (anstatt exFAT oder FAT32).
Nun können Sie das Game auf der gewünschten Partition installieren.
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